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Neues aus der vhs.cloud: 

Ein Blick auf die kommenden 

Entwicklungen



Agenda
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1. Aktueller Stand der vhs.cloud

2. Weiterentwicklung & Zielrichtung 

3. Community & Unterstützung

4. Austausch und Fragen 



1. Aktueller Stand der vhs.cloud 
Stand März 2026
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1. Aktueller Stand der vhs.cloud 
Stand März 2026
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1. Aktueller Stand der vhs.cloud 
Häufig genutzte Funktionen (basierend auf Seitenaufrufen)
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Top genutzte Funktionen 

• Konferenztools (Zoom X und BBB)

• Dateiablage

• Mailservice

Oft genutzt: Kommunikation & Zusammenarbeit

• Mitgliederliste

• Mitteilungen

• Linkliste

Die vhs.cloud wird überwiegend als Arbeits- und Kommunikationsplattform genutzt – nicht 

primär als Selbstlernplattform.

Seltener genutzt: Selbstlernfunktionen

• Lernbausteine

• Aufgaben

• Lernplan

• Kalender

• Forum

• Messenger (eher über App genutzt)



2. Weiterentwicklung & Zielrichtung 
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• Aktuelle Nutzerumfrage

• Die Ergebnisse zeigen Verbesserungsbedarf bei Übersichtlichkeit und Navigation. 

Viele Nutzer*innen empfinden die vhs.cloud als „viel zu kompliziert“, überfrachtet und 

beklagen lange Klickwege.

• Die Herausforderungen:

• Nutzer*innen wünschen sich eine Reduktion auf das Wesentliche.

• Sie müssen in der Lage sein, den Weg in ihren Kurs und dort die zentralen 

Funktionen eigenständig zu finden!

• In allen Zielgruppen fällt es Nutzer*innen schwer, Privat- und Kursbereiche zu 

unterscheiden. Alle wünschen sich eine bessere Orientierung, kürzere Klickwege 

und einen moderneren Look!

https://www.volkshochschule.de/service-fuer-vhs/vhs-cloud/umfrage-zur-vhs.cloud.php


2. Weiterentwicklung & Zielrichtung 
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• Wir modernisieren die Startseite und geben gezieltere Hilfestellungen für neue 

Nutzer*innen in allen Zielgruppen:

o Zielgruppenansprache direkt auf der Startseite

o Zielgruppenspezifische Informationen vor Login

o Moderner, frischer Look

Zentrale Maßnahmen



2. Weiterentwicklung & Zielrichtung 
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Zentrale Maßnahmen



2. Weiterentwicklung & Zielrichtung 
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• Wir setzen die zentralen Aktivitäten der Nutzer*innen in den jeweiligen Bereichen in 

den Fokus:

o Im Kurs: Konferenzfunktion und Dateiablage

o Auf dem persönlichen Schreibtisch: E-Mail und Messenger und Dateiablage

• Für mehr Übersicht und Fokus passen wir den Funktionsumfang in allen Bereichen an:

o Lernfunktionen werden in Gruppen deaktiviert

o Wenige, sehr selten genutzte Funktionen werden vollständig deaktiviert

Zentrale Maßnahmen



2. Weiterentwicklung & Zielrichtung 
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• Wir schaffen mehr Orientierung zwischen Schreibtisch und Kursbereichen:

o Titelbilder in Kursen und Gruppen

o Zentrale Funktionen je nach Bereich stehen im Zentrum der Seite

o Unterstützende Navigation und Raumwechselfunktion

Zentrale Maßnahmen
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Mein Schreibtisch Kursraum
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Breadcrumb​ Bereich wechseln



2. Weiterentwicklung & Zielrichtung 
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• Wir stärken die Sichtbarkeit von Austausch, Vernetzung durch den neuen 

Veranstaltungskalender: 

o Wir machen Veranstaltungen und Aktivitäten in der vhs.cloud besser sichtbar 

o Gezielte Filter nach Themen und Zielgruppen erleichtern die Orientierung und das Finden passender 

Angebote 

o Detailseiten mit weiterführenden Informationen und direkter Verknüpfung zur Netzwerkgruppe 

unterstützen Austausch und Vernetzung

Zentrale Maßnahmen
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Veranstaltungskalender (neu)Terminübersicht (alt)



2. Weiterentwicklung & Zielrichtung 

15

Zentrale Maßnahmen

Zeitplan: Laut aktueller Planung wird die Überarbeitung der vhs.cloud Mitte Juli 

veröffentlicht. Weitere Informationen und Details erfolgen zeitnah.



3. Community & Unterstützung
Wie hilft mir die Community, und ich ihr?
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Verbund statt Inseln

deutschlandweite Vernetzung mit Kolleg*innen, Kursleitungen 

und Teams, Synergien schaffen statt doppelt denken

Schwarmintelligenz für alle nutzbar machen

Jede Beteiligung macht die Plattform stärker. Vom Wissen 

einzelner zur Stärke vieler

Erfahrungen weitergeben & Impulse empfangen

Praxisnahe Diskussionen in Gruppen, Netzwerkgruppen & 

Veranstaltungen
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- ca. 70 Netzwerkgruppen in der vhs.cloud: https://vhs.cloud/netzwerkgruppenuebersicht

- 4 Netzwerkgruppen für die Nutzung der vhs.cloud:

o Administratoren vhs.cloud für vhs-MA mit Admin Rechten: https://vhs.cloud/nwgadmins

o Treffpunkt Planer*innen für alle vhs-MA: https://vhs.cloud/tpp

o Treffpunkt Kursleitung: https://vhs.cloud/treffpunktkursleitung

o Web Conferencing: https://vhs.cloud/webconferencing

3. Community & Unterstützung
Wie hilft mir die Community, und ich ihr?

https://vhs.cloud/netzwerk
https://vhs.cloud/nwgadmins
https://vhs.cloud/tpp
https://vhs.cloud/treffpunktkursleitung
https://vhs.cloud/webconferencing


3. Community & Unterstützung
Wo finde ich weitere Unterstützung? 
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• vhs.cloud-Schulungen: vhs.cloud/schulungen

• vhs.cloud-Webinarreihe: Lohnt sich der Einstieg für mich? 

• Monatliche Admin-Schulungen und -Sprechstunden

• Hilfebereich und FAQ: https://vhs.cloud/hilfe

• Ticketsystem: https://ticket.vhs.cloud/

• vhs.cloud-Coaches: www.vhs.cloud/coaches

http://www.vhs.cloud/schulungen
http://www.vhs.cloud/schulungen
http://www.vhs.cloud/schulungen
https://www.volkshochschule.de/service-fuer-vhs/vhs-cloud/webinarreihe-zum-mehrwert-der-vhs.cloud.php
https://www.volkshochschule.de/service-fuer-vhs/vhs-cloud/webinarreihe-zum-mehrwert-der-vhs.cloud.php
https://www.volkshochschule.de/service-fuer-vhs/vhs-cloud/webinarreihe-zum-mehrwert-der-vhs.cloud.php
https://www.volkshochschule.de/service-fuer-vhs/vhs-cloud/webinarreihe-zum-mehrwert-der-vhs.cloud.php
https://www.volkshochschule.de/service-fuer-vhs/vhs-cloud/webinarreihe-zum-mehrwert-der-vhs.cloud.php
https://www.volkshochschule.de/service-fuer-vhs/vhs-cloud/webinarreihe-zum-mehrwert-der-vhs.cloud.php
https://www.volkshochschule.de/service-fuer-vhs/vhs-cloud/webinarreihe-zum-mehrwert-der-vhs.cloud.php
https://vhs.cloud/hilfe
https://ticket.vhs.cloud/
http://www.vhs.cloud/coaches
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3. Community & Unterstützung

vhs.cloud-Coaches, bundesweit ca. 40 Mitglieder
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✓ individuelle Beratung zum ganzheitlichen Einsatz der vhs.cloud

✓ Begleitung von projektbezogenem Einsatz der vhs.cloud

✓ Gemeinsame Ideengenerierung für kleine und große Vorhaben

✓ Entwicklung didaktischer Konzepte für neue Online- oder Hybridkurse

✓ Workshops und Schulungen für Kursleitungen und vhs-Teams 

✓ Bereitschaftsdienst am Wochenende oder abends

✓ ..

3. Community & Unterstützung
Einsatzmöglichkeiten der vhs.cloud-Coaches

www.vhs.cloud/coaches

http://www.vhs.cloud/coaches


Wir freuen uns auf Deine/Ihre Fragen, 
Rückmeldungen und Anmerkungen.
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4. Austausch und Fragen
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Herzlichen Dank für Deine/Ihre 
Teilnahme, die Zeit und den 
gemeinsamen Austausch!
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