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Weiterbildungsstipendium, i ) o
aufstiegsfortbildungen@wbstraining.de

Berufsforderungsdienst (BFD) der
Bundeswehr

Die Onlinebranche boomt. Immer mehr Menschen kaufen im Internet alles rund um den alltaglichen
Bedarf und dartber hinaus. Mit der Weiterbildung zur Fachwirt:in E-Commerce erwerben Sie das
nétige Knowhow, um Strategien fur den Onlinehandel aufzustellen und diese in Prozesse
umzuwandeln. Sie analysieren den Markt und die Zielgruppe und leiten auf dieser Basis Vertriebs- und
MarketingmaBnahmen im nationalen und internationalen Geschaft ab. Betriebswirtschaft, Vertrieb,
Marketing, Qualitats- und Personalmanagement sind die Themen, mit denen Sie zukUnftig spielend im
E-Commerce unterwegs sind.

24 Stunden Wissen.

Sie kdnnen einmal nicht teilnehmen? Kein Problem. Unsere Seminare werden fur Sie aufgezeichnet
und stehen Ihnen im Rahmen Ihrer Weiterbildung 4 Wochen lang zur individuellen Nachbereitung zur
Verfiigung.

Umfangreiche Priifungsvorbereitung.

Unsere erfahrenen Trainer:innen bereiten Sie gezielt auf die IHK-Priifungen vor. Holen Sie sich
auBerdem in unserem kostenlosen Workshop Tipps rund um eine gelungene Prasentation in der
mundlichen Prafung.

Lernen mit den besten Dozent:innen.

Ihre Karriere ist fir uns Herzenssache. Aus diesem Grund arbeiten wir mit Dozent:innen, die Uber
jahrelange Berufserfahrung und Praxiserfahrung in der Lehre verfligen und Sie erfolgreich zur und durch
die IHK-Prtifung begleiten. Der GroBteil unserer Lehrenden arbeitet sehr engagiert in den
unterschiedlichsten IHK-Prifungsausschissen. Den daraus resultierenden Wissensschatz werden sie
mit Ihnen teilen.

Individuelles Karriere-Coaching inklusive.

Um lhre Karriere schneller und intensiver anzukurbeln, steht Ihnen wahrend der Weiterbildung ein
individuelles Karriere-Coaching kostenfrei zur Verfligung. Die Coaching-Sessions finden mit Ihrem
personlichen Coach flexibel statt.

Die Themen der Coachings legen Sie selbst fest. Sie mdchten, z.B. Uber eine individuelle
Karriereplanung sprechen, sich auf ihre Gehaltsverhandlung vorbereiten oder neue
Bewerbungsunterlagen erstellen? Mit unseren Coaches haben Sie die richtigen Expert:innen an Ihrer Seite.
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Top-Preis. Bis zu 80 % fordern lassen.

Neben den Live-Online-Seminaren erhalten Sie alles, was Sie sonst noch brauchen:
e  Fachliteratur & Skripte

e Originale IHK-Priifungen zur Prifungsvorbereitung

e Seminaraufzeichnungen der letzten 4 Unterrichtswochen

e \WBS-eigenes soziales Netzwerk zur Kommunikation und Interaktion

e Personliche Betreuung wahrend des gesamten Seminarzeitaumes

e Virtueller Raum fur individuelle Lerngruppen und Lernsessions

Nutzen Sie unsere kostenfreien Ratenmodelle, das Aufstiegs-BAf6G oder andere Férdermaglichkeiten
und lassen Sie sich bis zu 80 % des Gesamtbetrages fordern. Sprechen Sie uns an. Wir beraten Sie gern.

> Lernziele Der Erwerb aller relevanten Kenntnisse und Kompetenzen sowie die Vorbereitung auf die Prifung zur
Fachwirt:in E-Commerce an einer IHK/HK.

> Teilnahme-
voraussetzung Zur Priifung ist zuzulassen, wer Folgendes nachweist:
1. eine erfolgreich abgelegte Abschlusspriifung in einem anerkannten kaufmannisch-verwaltenden
dreijahrigen Ausbildungsberuf und eine auf die Berufsausbildung folgende mindestens einjéhrige
Berufspraxis,
2. eine erfolgreich abgelegte Abschlusspriifung in einem anderen anerkannten Ausbildungsberuf und
eine auf die Berufsausbildung folgende mindestens zweijahrige Berufspraxis,
3. den Erwerb von mindestens 90 ECTS-Punkten in einem betriebswirtschaftlichen Studium und eine
mindestens zweijahrige Berufspraxis oder
4. eine mindestens funfjahrige Berufspraxis.
Die Berufspraxis muss relevante Bezlige zu der spateren Tatigkeit haben.
Sie sind sich unsicher, ob Sie die Zulassungsvoraussetzungen erfiillen? Wir beraten Sie gern.
Rufen Sie uns an.
> Inhalte Unsere Weiterbildung ist auf den DIHK-Rahmenlehrplan fur die Fachwirt:in E-Commerce abgestimmt und

enthalt folgende Inhalte:

Entwickeln von Strategien fiir den E-Commerce.

e Ableiten von Strategien aus Unternehmenszielen

e Auswerten von Markt- und Zielgruppenanalysen

e Bewerten nationaler und internationaler Vertriebsmarkte

e Prufen technologischer und markengebundener Entwicklungen auf Chancen und Risiken fur
bestehende und neue Geschaftsmodelle

e Auswahlen von zielgruppengerechten Geschaftsmodellen und von dafur geeigneten
Vertriebswegen

e Entscheiden Uber die Sortimentsstruktur und Festlegen des Waren- oder Dienstleistungssortiment

e Bewerten von intern oder extern erstellten Leistungsvergleichen von technischen Systemen fir den
E-Commerce hinsichtlich ZweckmaBigkeit und Zukunftssicherheit

e Entwickeln zielgruppengerechter Marketingstrategien

e  Festlegen von Kommunikationskanalen sowie von kundenorientierten Kommunikationsregeln

e Anwenden von Innovationsmanagement
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> Ablauf der
Prufung

> Trainingsmethode
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Gestalten von Prozessen im E-Commerce.

e Ableiten von Prozessen aus der Strategie fir den E-Commerce, insbesondere der Marketing-,
Sortiments- und Vertriebsstrategie im In- und Ausland

e Formulieren von organisatorischen und technischen Anforderungen in Abstimmung mit internen und
externen Partnern

e Ausgestalten von Prozessen im E-Commerce, Ermitteln und Bewerten von Kosten und Risiken, Ableiten
und Kontrollieren von MaBnahmen

e Steuern der Prozesse im E-Commerce, insbesondere Marketing-, Sortiments- und Vertriebsprozessen

e  Gestalten von Prozessen der Vertragsanbahnung und des Vertragsabschlusses

Analysieren und Weiterentwickeln von Prozessen im E-Commerce.

e  Planen eines internen Kontrollsystems fur Prozesse im E-Commerce

e Durchfihren betriebswirtschaftlicher Auswertungen fir die Aktivitdten im E-Commerce

e Auswahlen von softwaregestutzten Analysesystemen fir Prozesse im E-Commerce und
Veranlassen des Einsatzes dieser Analysesysteme

e Analysieren der bestehenden Situation, Vergleichen mit den strategischen Zielen, Ableiten und Steuern
von operativen MaBnahmen

e Auswahlen von MaBnahmen zur Ermittlung und Verbesserung der Nutzererfahrung sowie der
Konversionsrate

e Bewerten der Analyseergebnisse der Costumer Journey Uber unterschiedliche Werbe- und
Vertriebskanale, Ableiten von Schlussfolgerungen

Sicherstellen der Kommunikation und Zusammenarbeit mit internen und externen Partnern sowie

Filhren von internen und externen Partnern.

e  Situationsgerechtes Kommunizieren mit internen und externen Partnern, Prasentieren und Vertreten
von Arbeitsergebnissen sowie zielgerichtetes Einsetzen von Prasentations- und Moderationstechniken

e Planen und Steuern des Personaleinsatzes, Mitwirken bei der Personalauswahl

e Anwenden von situationsgerechten Fiihrungsmethoden

e Zusammenstellen von Projektgruppen, Leiten von Projekten unter Anwenden der Methoden des
Projektmanagements

e Einsetzen von Methoden des Zeit- und Selbstmanagements

e Planen und Durchfthren der Berufsausbildung

e Fordern der beruflichen Entwicklung und Weiterbildung von Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen

e Umsetzen der Vorgaben des Arbeits- und Gesundheitsschutzes

Priifungsvorbereitung fiir die schriftliche und miindliche Priifung.

Die schriftliche IHK-Prifung besteht aus zwei Prifungstagen und betrifft zwei aufeinander abgestimmte,
gleichgewichtige, daraus abgeleitete Aufgabenstellungen, wobei insgesamt alle Handlungsbereiche
thematisiert werden. Die mundliche Priifung besteht aus einer Prasentation und einem Fachgesprach.

WBS LernNetz Live®

Mit dem Online-Lernformat WBS LernNetz Live® erméglichen wir Bildung, die live, online und interaktiv
stattfindet. Sie sind wahrend der Weiterbildung immer tber Ihren Bildschirm sowie mit Headset und
Mikrofon mit anderen Lernenden und lhren Dozent:innen verbunden. Gelernt wird dort, wo Sie sind:
zwischendurch, von unterwegs oder nach Feierabend - und das ganz bequem, vom Biro oder von zu
Hause aus. Diese moderne Form der Weiterbildung erméglicht es Ihnen, ortsunabhangig von erfahrenen
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Expert:innen zu lernen.

Webseite Link zum Kurs
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https://www.wbstraining.de/aufstiegsfortbildung-fachwirt-e-commerce/

